
Seguro de la construcción: la 
«Oficina» de fabricantes europeos 

creada por France Assureurs 

INTRODUCCIÓN 

En Francia, el seguro de responsabilidad civil decenal es obligatorio para todos los 
fabricantes. Para ayudar a los fabricantes europeos en sus esfuerzos, France 
Assureurs ha puesto en marcha una «Oficina». 

 France Assureurs ha creado un mecanismo específico para los fabricantes europeos que 
se encuentran con problemas para trabajar en territorio francés por cuestiones de seguros. 
Este mecanismo cuenta con un procedimiento que permite a los fabricantes plantear su 
situación y recibir a continuación una propuesta de seguro. 

 El mecanismo difiere en función de si ya existe un seguro que cubra la obra. 

OBRA CON UN SEGURO «DOMMAGES-
OUVRAGE» O UNA PÓLIZA COLECTIVA 
DE RESPONSABILIDAD DECENAL 

 

OBRA SIN CONTRATO DE SEGURO 
«DOMMAGES-OUVRAGE» NI PÓLIZA 
COLECTIVA DE RESPONSABILIDAD 
DECENAL 

El asegurador de la obra (seguro 
«dommages-ouvrage» o póliza colectiva de 
responsabilidad decenal) se compromete a 
analizar los expedientes de los fabricantes 
europeos con dificultades para encontrar un 
seguro. 

En caso de que esta aseguradora no pueda 
ofrecer ningún contrato de seguro al 
fabricante, deriva el caso a la Oficina de 
France Assureurs. A falta de una solución 
de seguro, la Oficina pone en contacto al 
fabricante con otra aseguradora, que le 
hará una propuesta de seguro. 

 

Cuando el fabricante opera en una obra que 
no está cubierta por un contrato de seguro 
«dommages-ouvrage» ni por una póliza 
colectiva de responsabilidad decenal (por 
ejemplo, en el caso de una autoridad local 
que está exenta de la obligación de tener un 
seguro «dommages-ouvrage»), el fabricante 
puede dirigirse directamente a la Oficina de 
France Assureurs.  

A falta de una solución de seguro, la Oficina 
de France Assureurs pedirá al fabricante que 
rellene un cuestionario antes de ponerle en 
relación con una aseguradora, que le 
proporcionará una solución de seguro. 

Para ponerse en contacto con la Oficina de France 
Assureurs, envíe un correo electrónico a 
decennale@franceassureurs.fr  
Más información sobre el seguro de responsabilidad 
civil decenal francés 
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