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Cyclone Chido a Mayotte : les assureurs vont verser
pres de 500 millions d’euros d’indemnisations

¢ Le samedi 14 décembre 2024, le cyclone tropical Chido a durement touché I’archipel de
Mayotte. Dées le 18 décembre, les assureurs ont décidé ’envoi en urgence d’une mission
de reconnaissance commune a tous les assureurs concernés, ainsi que ’extension de la
période de déclaration des sinistres au-dela du délai légal de 30 jours pour le porter
a 45 jours.

e Plus de deux mois aprés le passage du cyclone, le bilan des dommages est lourd :
Chido a occasionné 20 520 sinistres pour un coiit total de 494 millions d’euros.

e Les dommages concernent les biens des particuliers (39 % soit 191 millions d’euros),
les biens des entreprises et des collectivités locales (44 % soit 220 millions d’euros) et
les automobiles (15 % soit 72 millions d’euros).

e Les assureurs ont décidé d’une nouvelle extension du délai de déclaration des sinistres
au-dela du délai 1égal de 30 jours pour le porter jusqu’a 60 jours.

Le 14 décembre 2024, la préfecture de Mayotte a placé le département en alerte violette cyclonique face a
l'arrivée du cyclone Chido, qui a occasionné des dégats humains et matériels considérables. Les écoles et
une grande partie des habitations ont été détruites, principalement par le vent. De plus, des lieux stratégiques
ont été lourdement impactés : le systeme hospitalier a été tres endommagé et en particulier le centre hospitalier
de Mayotte, dont la toiture a été en partie détruite. Le port a également été endommagé et de nombreuses
embarcations ont sombré. Les réseaux routiers, d’eau potable et d’électricité ont été fortement perturbés.

11 s'agit du pire évenement climatique qu’ait connu I'lle depuis pres d'un siecle. Au regard de son intensité et
des dommages qu’il a engendrés, le cyclone Chido présenterait une sévérité de 4 sur échelle de Saffir-Simpson,
tout comme le cyclone Dina a La Réunion en 2002. Les rafales de vent enregistrées, jusqu’a plus de 220 km/h
selon les services météorologiques frangais, sont restées inférieures a celles enregistrées lors du cyclone Irma
(360 km/h), de catégorie 5.

Le cyclone Chido a occasionné 20 520 sinistres pour un cout total de 494 millions d’euros :
- 78060 sinistres concernent des biens de particuliers pour un cott de 191 millions d’euros, soit 39 % des
sinistres et du montant total des dommages ;
- 1520 sinistres concernent des biens professionnels et des collectivités locales pour un cout
de 220 millions d’euros, soit 7 % des sinistres et 44 % du total des dommages ;
- 11 060 sinistres concernent des automobiles pour un cout de 72 millions d’euros, soit 54 % des sinistres
et 15 % des dommages.

Dans ce contexte, les assureurs ont décidé d’une nouvelle extension du délai de déclaration des sinistres au-dela
du délai légal de 30 jours pour le porter jusqu’a 60 jours, apres une premicre extension a 45 jours qui avait été
annoncée le 18 décembre 2024.
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Flotence LUSTMAN, présidente de France Assureurs : « Je fiens a exprimer tounte ma solidarité a nos concitoyens
de l'archipel de Mayotte, qui, depuis le cyclone Chido du 14 décembre dernier, ont vécu et vivent toujours des heures dramatiques.
Apres lenvoi en urgence d’une mission de reconnaissance commune a tous les assurenrs concernés, les assurenrs mettent maintenant
tout en auvre pour indemmniser les sinistrés malgré l'amplenr des difficultés. C'est le sens de cette nonvelle extension du délai de
déclaration des sinistres jusqu’a 60 jours, ¢'est-a-dire bien an-dela du délai légal de 30 jours. »
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