L’ASSURANCE FRANCAISE
Données clés 2021



INTRODUCTION

Comme chaque année, France Assureurs publie
les données clés du secteur de [Iassurance.
Cette brochure se divise en deux grandes parties :
assurance de personnes d’une part, assurance
de biens et de responsabilité d’autre part.

Au sein de chacune d’entre elles, France Assureurs
dévoile, cette année encore, des données exclusives
qui font référence. Dans un souci pédagogique,
des historiques et des graphiques sont également
proposés au lecteur. QU’il s’agisse de cotisations
ou de prestations, d’assurance automobile ou
de protection juridique, d’indicateurs de solidité
financiere ou de placements, nous espérons que
chacun pourra y puiser des informations a la fois
utiles et pertinentes.

Avec ces données clés, France Assureurs souhaite
contribuer a une meilleure connaissance du monde
de l'assurance et ainsi a « faire avancer la société
en confiance ».
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Sauf indications contraires, toutes les données ont pour origine France
Assureurs, concernent les entreprises d’assurance relevant du Code des
assurances et sont en affaires directes France.

Les données relatives a I'année 2021 sont provisoires et arrétées a la date
du 30 juin 2022.




ASSURANCE FRANCAISE




ASSURANCE FRANCAISE | 3

Organismes d’assurance

2017 2018 2019 2020 2021

Nombre d'organismes agréés en France 631 615 598 595 586
Sociétés d'assurance vie et mixte 84 81 83 84 87
Sociétés d'assurance non vie 183 179 175 174 17
Organisme FRPS - 3 5 6 8
Sociétés de réassurance 14 12 10 12 14
Succursales de pays tiers 4 4 4 4 4
Institutions de prévoyance 36 35 33 33 34
Mutuelles du code de la mutualité (hors substituées) 310 301 288 282 268
Nombre de les de I'UE établies en France B n 70 67 57
Nombre d’assureurs actifs en France

Assurance automobile 98 94 91 89 89
Assurance dommages aux biens des particuliers 108 105 104 105 105
Assurance santé 100 100 97 96 96

Sources : ACPR, France Assureurs.

Organismes d’assurance agréés en France

586 en 2021

Sociétés d'assurance vie
et mixte

14,8 %

Mutuelles du code de
la mutualité (hors substituées) Socistés o
o . ociétés d'assurance
45,1% non vie

- 292%

Organisme FRPS
~1.4%
‘ Sociétés de réassurance
e 24%
Institutions de prévoyance J Succursales de pays tiers
58% 0,7 %
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Cotisations

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Ensemble assurance francaise 21,7 2196 2281 2020 2384 +180%
Assurances de personnes 1571 1634 1694 1418 1752 +236%
Vie et capitalisation 1346 1397 1446 1164 1486 +27,1%
Maladie et accidents corporels 225 237 248 254 266 +48%
Assurances de biens et de responsabilité 54,6 56,2 58,7 60,2 632 +49%
Automobile 214 221 228 235 241 +25%
Dommages aux biens des particuliers 10,5 10,8 13 m7 121 +34%
Dommages aux biens des professionnels et agricoles 76 79 8.2 82 87 +59%
Responsabilité civile générale 3.6 37 3.9 38 43 +11,71%
Autres assurances " 1.4 1,7 12,6 13,1 141 +78%

(1) Catastrophes naturelles, protection juridique, assistance, pertes pécuniaires, transports, construction et crédit-caution.

Cotisations
238,4 Md€ en 2021
Transports 0,5 % 10,1 % Automobile

Catastrophes naturelles 0,8 % Responsabilité civile
générale
1.8%

Dommages aux biens 8,7 % A

0
Construction 1,1 % 265 % ' 35% Autres
) Maladie Assurances de biens
et accidents corporels et responsabilité
11,2 %

Capitalisation 4,0 %

735 %
Assurances
de personnes

58,3 % Vie
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Charge des prestations

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Ensemble assurance francaise 1825 1749 1837 1821 1906 +47%
Assurances de personnes 1433 1358 1416 1389 1468 +57%
Vie et capitalisation" 1263 1182 1227 1188 1262 +63%
Maladie et accidents corporels 17.0 17,6 189 20,1 206 +23%

Assurances de biens et de responsabilité 39,1 39,2 421 432 437 +13%

Automobile 17,5 17,6 18,7 17,5 189 +84%
Dommages aux biens des particuliers 7.0 76 7.8 74 82 +109%
Dommages aux biens des professionnels et agricoles 43 49 55 8.1 63 -217%
Responsabilité civile générale 25 2,6 2,1 23 24 +55%
Autres assurances ? 78 6,5 75 79 78 -12%

(1) Prestations payées uniquement.
2) C ph lles, p ion juridique, assi: pertes pécuniaires, transports, jon et crédit-caution.

Charge des prestations

190,6 Md€ en 2021

Transports 0,4 % 9,9 % Automobile
Catastrophes naturelles 0,7 % Responsabilité civile
générale
Dommages aux biens 7,6 % 13%
Construction 1,4 % |
0
Maladie n0% & 16% Autres
et accidents corporels Assurances de biens
10,8 % et responsabilité

Capitalisation 3,4 %

77,0 %
Assurances
de personnes

62,8 % Vie
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Placements ®

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Ensemble des entreprises d'assurance 24284 24123 26162 26739 2755 +31%
Entreprises vie et mixte 21924 21727 23643 24233 24842 +25%
Placements en valeur comptable? 16302 16747 17394 17529 17627 +06%
Plus-values latentes 200,9 150,1 2234 2411 2177 -91%
Placements des contrats unités de compte 361.3 348,0 401,6 4294 5038 +173%
Entreprises non vie 235,9 2396 2519 2506 2124 +81%
Placements en valeur comptable 189,7 1971 2035 206,6 2199 +64%
Plus-values latentes 46,2 42,5 48,4 44,0 525 +193%

(1) Valeur de marché en normes comptables frangaises. (2) Hors unités de compte.

Placements par type d'actif ®

2 756,5 Md€ en 2021®

Autres 1,0 %

Trésorerie et dépots 4,0 %
Titres structurés ou garantis
24 %

Préts 2,2 %

Obligations souveraines
219 %

22,7 % Actions

6,9 % Immobiliers

Obligations d'entreprises

329%

(1) Ventilation apres mise en transparence des OPC. (2) Valeur de marché en normes comptables frangaises.




ASSURANCE FRANCAISE | 7

Données bilantielles des entreprises d’assurance

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Fonds propres 1301 136,2 14,3 146,5 1520 +38%
Entreprises vie et mixte 76,5 791 82,6 86,8 897 +32%
Entreprises non vie 53,7 57,1 58,6 59,7 624  +45%
Résultat net 10,6 12,8 11,2 9,2 M2 +21%
Entreprises vie et mixte 6.4 75 73 59 66 +11,9%
Entreprises non vie 42 53 39 3.3 46 +403%
Provisions techniquesbrutes 50017 20238 21384 21672 22623  +44%
au bilan
Entreprises vie et mixte 18445 18639 1969,0 19911 20787 +44%
Entreprises non vie 156,7 159,9 169.4 1761 1836  +42%
Rentabilité @
% M Ensemble M Vie et mixte M Non vie
15
10 93% YY)
82% 83%  90% e 89%
15% 9%

14%

5 59%

371%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Résultat net / Fonds propres.
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Données S2 entreprises vie et mixte

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021
1. Fonds propres éligibles S2 156,7 155,3 2086 2023 225,3
2. SCR des entreprises en formule standard 60,1 59,1 64,6 132 786
- dont SCR de marché 1443 1327 140,0 137.8 1727
- dont SCR souscription 34,7 34,2 29,8 28,6 333
- dont SCR défaut 35 35 38 35 36
- dont diversification -243 -239 -218 -209 -243
- dont SCR opérationnel 6.2 6.1 6.6 6,7 7.1
- dont capacité d'absorption (PT/ID) -1045 -93.8 -94,0 -827 -1142
3. SCR des entreprises en modele interne 151 144 16,1 17,2 144
4. Ratio de solvabhilité vie et mixte [1/(2 + 3)] 208% 211% 259% 224% 242%

Fonds propres éligibles S2

225,3 Md€ en 2021

Fonds propres auxiliaires

0,6 %
Tier31,3%

Tier29,2 %

Tier 1 restreint 3,7 %

Tier 1 non restreint

85,3 %
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Données S2 entreprises non vie

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021
1. Fonds propres éligibles S2 110,9 114 123,6 122,3 138,0
2. SCR des entreprises en formule standard 285 29,2 338 32,7 382
- dont SCR de marché 205 18,9 228 220 21,2
- dont SCR souscription 19.3 204 22,6 22,0 233
- dont SCR défaut 20 24 26 24 2,6
- dont diversification -94 -95 -10,7 -105  -116
- dont SCR opérationnel 19 20 24 22 24
- dont capacité d'absorption (PT/ID) -58 -5.1 -59 -54 -57
3. SCR des entreprises en modele interne 12,0 1.7 119 14,0 14,0
4. Ratio de solvabhilité non vie [1/(2 + 3)] 214% 212% 210% 262% 264 %

Fonds propres éligibles S2

138,0 Md€ en 2021

Fonds propres auxiliaires

Tier30,8 % 02%
Tier24,1 %

Tier 1 restreint 1,7 %

Tier 1 non restreint

93,2 %
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L’assurance vie dans le monde

Md$ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations mondiales 27240 28822 28882 27212 29976 +99%
- dont Etats-Unis 5658 6090 6336 5673 6096 +75%
- dont Royaume-Uni 2254 2747 2671 2389 2843 +190%
- dont France 157,2 170,8 167,8 1375 1854 +349%
- dont Italie 174 1253 1242 1293 1460 +129%
- dont Allemagne 923 98,9 1045 106,7 1100  +30%
- dont Chine 3176 3134 3294 3475 3655 +52%
- dont Japon 3189 3276 3111 3007 2959 -16%
- dont Corée du Sud 102,6 99,6 992 1031 1019 -12%
- dont Taiwan 98,6 102,0 974 91,2 891 -23%
- dont Inde nz2 727 80,8 84,7 9,7 +142%

Source : Swiss Re Institute, sigma No 4/2022. Tous droits réserves.

L’assurance vie en Europe

1026,8 Md$ en 2021

Autres pays 19,6 %

21,7 % Royaume-Uni
Suisse 2,4 %

Espagne 2,7 % .
Luxembourg 3,2 %

Irlande 5,4 %

Allemagne 10,7 % | 18,1 % France

14,2 % ltalie

(1) Union Européenne + Suisse + Royaume-Uni. Source : Swiss Re Institute, sigma No 4/2022. Tous droits réserves.
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L’assurance non vie dans le monde

Md$ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations mondiales " 22335 32668 33961 35647 38630 +84%
- dont Etats-Unis 8334 17593 1851,8 19481 21091 +83%
- dont Japon 105,5 110,9 116,5 13,8 1077 -53%
- dont Royaume-Uni 94.6 106,2 973 103,0 149 +115%
- dont France 871 955 92,6 1015 1109 +93%
- dont Allemagne 1349 1459 1447 153,6 1658 +7.9%
- dont Italie 419 44,9 437 434 465 +72%
- dont Corée du Sud 78,6 80,8 798 87,0 N1 +47%
- dont Canada 69,1 75,2 79,2 82,9 %4 +162%
- dont Pays-Bas 64,4 73 703 741 789 +65%
- dont Chine 2239 2615 2880 3083 3307 +72%
(1) 'Y compris les primes daccident et de santé ites par les américains a compter de 2018.

Source : Swiss Re Institute, sigma No 4/2022. Tous droits réserves.

L’assurance non vie en Europe

732,6 Md$ en 2021

Autres pays 18,7 %

22,6 % Allemagne

Suisse 4,5 %
Espagne 6,2 %
15,7 % Royaume-Uni
Italie 6,3 %
Pays-Bas 10,8 % J
15,1 % France
(1) Union Européenne + Suisse + Royaume-Uni. Source : Swiss Re Institute, sigma No 4/2022. Tous droits réserves.

i
.\1;

4



ASSURANCES DE PERSONNES




ASSURANCES DE PERSONNES | 13

Cotisations

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Epargne et retraite 122,9 1215 131,8 103,7 1353 +305%
Assurances en cas de vie 1158 1183 1213 96,9 1257 +297%
Contrats de capitalisation 72 92 10,5 6.7 96 +421%
Santé et prévoyance 342 358 315 381 400 +48%
Assurances en cas de décés 1,7 12,2 12,7 12,7 134  +50%

Assurances en cas de maladie

et d'accidents corporels 25 237 28 54 68 +48%

Total assurances de personnes 1571 1634 169,4 1418 1752 +236%

dont vie et capitalisation " 1346 1397 1446 116,4 1486 +21,7%

(1) Contrats en cas de vie, en cas de déces et de capitalisation.

Cotisations par type d’opération

Md€ m Epargne et retraite M Santé et prévoyance

180 +24%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Cotisations par type de contrat

175,2 Md€ en 2021

Contrats & adhésion ’7 ——— 13 % Contrats collectifs
individuelle
|

0%

23 %
Santé et
prévoyance

Contrats collectifs 3 %

Contrats a adhésion

7%

Epargne et retraite ?gl\;}:’iuelle
Cotisations par type d’assurance
175,2 Md€ en 2021
Capitalisation 5 % ]

En cas de déces 8 % -~

En cas de maladie et

d'accidents corporels En cas de vie

15 % - supports euros
4%

En cas de vie - supports
unités de compte

30%

(1) Y compris les supports eurocroissance.
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Cotisations des groupes d’assurances en 2021®™

Maladie Total

M€ p Vieet et accide.ms zssurances de :laalrtché
Crédit Agricole Assurances 22 961 2391 25352 14,5 %
CNP 15830 1389 17219 9,8 %
Axa France Assurance 11803 4355 16 158 92%
Crédit Mutuel 12719 1598 14317 82%
BNP Paribas Cardif 13761 375 14136 8,1%
BPCE 12 062 696 12758 13%
Société Générale Assurances 11529 275 11804 6,7 %
Generali 8077 2010 10087 58 %
Aéma 7477 715 8192 4,7 %
Allianz 4805 2583 7388 42 %
Groupama-Gan 3280 3407 6 687 38%
Swiss Life 5056 1318 6374 36 %
AG2R La Mondiale 4903 131 5034 29%
Covéa (GMF-MAAF-MMA) 3371 1068 4439 25%
Malakoff Humanis 619 1315 1934 11 %
MACSF 1538 265 1803 1,0 %
Autres groupes? 8834 2713 11547 6,6 %
Total affaires directes 148 625 26 604 175 229 100,0 %

(1) Sociétés d'assurance relevant du Code des assurances. (2) Parts de marché inférieures a 1 %.
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Cotisations vie et capitalisation ™

148,6 Md€ en 2021

Crédit Agricole Assurances
0789%
Autres groupes? 7,4 % — - . 15,4 %

Groupama-Gan 2,2 %
Covéa (GMF-MAAF-MMA)
23%
Allianz 3,2 % )
AG2R La Mondiale 3,3 % //. 10,7 % CNP
Swiss Life 3,4 %
Aéma 5,0 %
Generali 5,4 % -~ 9,3 % BNP Paribas Cardif

Société Générale Assurances A
18% 8,6 % Crédit Mutuel

Axa France Assurance 7,9 % ‘ 8,1 % BPCE

(1) Entreprises d'assurance relevant du Code des assurances. (2) Parts de marché inférieures a 2%.

Cotisations maladie et accidents corporels

26,6 Md€ en 2021

Axa France Assurance

Autres groupes?11,9 % -~
- 16,4%

VW 2,2 %

BPCE 2,6 %

Aéma 2,7 %

Covéa (GMF-MAAF-MMA)
4,0 %

Malakoff Humanis 4,9 %

12,8 % Groupama-Gan

Swiss Life 5,0 %
9,7 % Allianz
CNP5,2 % Crédit Agricole Assurances

9,0 %

Crédit Mutuel 6,0 %
rédit Mutue 0 7,6 % Generali

(1) Entreprises d'assurance relevant du Code des assurances. (2) Parts de marché inférieures a 2%.
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Prestations @

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Epargne et retraite 1219 1136 1180 1140 1214 +65%
Assurances en cas de vie 116,2 1081 123 107,7 1149  +66%
Contrats de capitalisation 57 54 56 6.3 65 +34%
Santé et prévoyance 214 22,2 236 249 255 +23%
Assurances en cas de déces 44 47 47 47 49  +26%
Assurances en cas de maladie 17.0 1768 189 20,1 206 +23%

et d"accidents corporels

Total assurances de personnes 1433 1358 1416 1389 1468 +57%

dont vie et capitalisation ® 1263 118,2 1227 1188 1262 +63%

(1) Sinistres, capitaux échus, versements périodiques de rentes, rachats. (2) Charge des prestations.
(3) Contrats en cas de vie, en cas de déces et de capitalisation.

Prestations par type d’opération

Md€ m Epargne et retraite M Santé et prévoyance
150 +1%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Provisions mathématiques vie et capitalisation

des groupes d’assurances en 2021

M€

Crédit Agricole Assurances 276409  AG2R La Mondiale 77974
CNP 270309  Allianz 72134
BNP Paribas Cardif 145933  Covéa (GMF-MAAF-MMA) 54092
Crédit Mutuel 145697  Groupama-Gan 49783
Axa France Assurance 144584 Swiss Life 3279
Société Générale Assurances 117052 MACSF 26 959
Aéma 105663  HSBC Continental Europe 21327
Generali 96119  Autres groupes®? 87183
BPCE 80314  Total affaires directes 1804 327

(1) Entreprises d‘assurance relevant du Code des assurances. (2) Parts de marché inférieures & 1 %.

Provisions mathématiques vie et capitalisation ®

Autres groupes? 9,3 %
Groupama-Gan 2,8 %

Covéa (GMF-MAAF-MMA)
3.0%
Allianz 4,0 %

AG2R La Mondiale 4,3 %
BPCE4,5 %

Generali 5,3 %

Aéma 5,9 %

Société Générale Assurances

6,5 %

1804,3 Md€ en 2021

-

Crédit Agricole Assurances

15,3 %

~ 15,0 % CNP

8,1 % BNP Paribas Cardif

8,1 % Crédit Mutuel

(1) Sociétés d'assurance relevant du Code des assurances. (2) Parts de marché inférieures a 2%.

Axa France Assurance
8,0 %
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Cotisations contrats collectifs

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
En cas de déces 7267 7599 8060 8028 8420 +49%
En cas de vie 6166 6069 9339 5489 5873  +7,0%
Soins de santé 6032 6548 6 966 7131 7448 +44%

Incapacité-invalidité-dépendance-

P : 5496 5684 5886 5973 6332 +60%
déces accidentel

Perte d’emploi " 220 193 161 162 162 +0,0%

Total affaires directes 25181 26 093 30412 26783 28235 +54%

(1) Contrats emprunteurs uniquement.

Cotisations contrats collectifs

Md€ M Emprunteurs M Autres contrats (entreprises...)
40

+17%

30

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 =
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Placements financiers des ménages

Encours Flux
Md€ 2020 2021 21/20 2020 2021 Variation
Liquidités 17447 18550 +63% 154,5 109,6 -449
Moyens de paiements 660,4 7218 +93% 90,7 608 542919
Epargne a vue 708,1 7545  +69% 64,9 484 -16,5
Epargne a échéance 49,9 509 +19% -5,8 09 +6,7
Epargne contractuelle 304,7 3052 +02% 6,0 05 55
OPC monétaires 49 39 -201% -09 -1,0 -01
Autres liquidités 18,7 187  +0,0% -03 0.0 +03
Titres 16879 19083 +131% 351 15,4 -19,7
Titres de créance a court terme 1.2 11 -83% 0.2 0,1 +0,1
Obligations 358 343 -41% 05 2,0 -16
Actions cotées 3193 3773 +182% 18,0 51 -130
Participations 4174 4309 +32% 6,8 64 -04
Actions non cotées 640,5 717 +214% 6,7 74 +08
OPC non monétaires 2736 2870  +49% 42 -1.4 -57
Assurances 22362 22610 +11% 55 385 +330
Assurance vie et fonds de pension™ 21368 21615 +12% 38 345 +30,7
Réserves primes et sinistres 99,4 995 +01% 18 4,0 +2.2
Total placements financiers 56688 60243 +63% 1952 163,5 -317
(1) Provisions techniques. Source : Banque de France. ..

A

wEa



ASSURANCE VIE | 21

Patrimoine brut des ménages

Md€ M Actifs non financiers M Assurances M Titres M Liguidités

16,000 15587

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Sources : Banque de France, Insee.

Encours des placements financiers des ménages

Md€ M Assurances M Titres M Liquidités
7000

6000 6024

5000

4000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Source : Banque de France. -

wEa

-
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Cotisations

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Contrats a adhésion individuelle 121189 126038 127159 102864 134332 +306%

Assurances en cas de vie 109592 112268 111950 91438 119836 +31,1%
Assurances en cas de déces 4415 4560 4673 4699 4939 +51%
Contrats de capitalisation 7182 9210 10536 6727 9557 +421%
Contrats collectifs 13433 13668 17399 13517 14293 +57%
Assurances en cas de vie 6166 6069 9339 5489 5873  +70%
Assurances en cas de déces 7267 7599 8060 8028 8420 +49%
Total affaires directes 134622 139706 144558 116381 148625 +27,7%
Assurances en cas de vie 115758 118337 121289 96927 125709 +297%
Assurances en cas de déces 11682 12159 12733 12727 13359  +50%

Cotisations par type de contrat

Md€ M Contrats & adhésion individuelle M Contrats collectifs
160

+28%
3
+4% +3%

+5% 1Y% +1%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Cotisations par mode de distribution

Md€ M Réseaux de bancassurance M Réseaux d'assurance
120
%
0 64.% 65% / '
60
3%
36% 5%
3%
30
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Cotisations par mode de distribution

148,6 Md€ en 2021

Autres modes 4 %
Agents généraux 6 %

Courtiers 13 %

Réseaux de bancassurance
— 63 %

Salariés" 14 %

(1) Réseaux salariés et bureaux de production. (2) Vente directe et autres modes.
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Prestations
M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Prestations 126295 118214 122662 118754 126234 +63%
Sinistres et capitaux échus 43 395 44706 47230 45577 49436  +85%

Sinistres déces 39363 40925 43563 42063 45651 +85%

Capitaux échus 4032 3781 3667 3514 3785  +77%
Versements périodiques de rentes 5386 5904 5918 6203 7226 +165%
Rachats 77514 67604 69514 66974 69572 +39%
Prestations

126,2 Md€ en 2021
36 % Sinistres déces
Rachats 59 %

3 % Capitaux échus
L 6 % Versements
périodiques
de rentes
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Collecte nette, accroissement des provisions mathématiques

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Collecte nette " +83  +215  +219 -24 +224 n.s.
A i des pr

PR 432 6.4 835 15 707 +5172%
mathématiques

Produits crédités (intéréts + PB) 215 218 24,0 22,3 223 +03%

Acav +18,1 -287 +473 +7.1 +423  +4959%

Variation des provisions

(hors produits crédités et Acav) 24 472 4122 <178 461 n.s.

(1) Cotisations - prestations.

Collecte nette @

Md€ M Supports euros M Supports unités de compte?
40

30

+215 +219

-24
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Cotisations - prestations. (2) Y compris les supports eurocroissance.
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Provisions mathématiques et encours

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Encours 16821 16925 17828 17976 18743 +43%
Provisions mathématiques 16323 16386 17221 17336 18043  +41%

Provisions pour participation

0
aux bénéfices (PPB) 498 539 606 63,9 700  +95%

Réseaux de bancassurance " 9936 10006 10520 10591 11072 +45%
Réseaux d'assurance " 638,7 638,0 670,2 6745 6971  +34%
Réseaux de bancassurance " 61 % 61 % 61 % 61 % 61 %

Réseaux d'assurance " 39 % 39 % 39% 39% 39%

(1) Hors PPB.

Provisions mathématiques par type de contrat

Md€ M Contrats en euros M Contrats multisupports - supports euros

2000 M Contrats multisupports - supports unités de compte "

1500

1000 10

500

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

(1)'Y compris les supports eurocroissance.
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Supports unités de compte (UC) @

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Cotisations 384 388 401 405 57,9  +429%
% / total (euros+UC) 29 % 28 % 28 % 35% 39 %

Prestations 16,9 17,6 227 17,7 237 +341%
% / total (euros+UC) 13 % 15 % 19 % 15% 19 %

Collecte nette? +214 +21.2 +174 +228 +342  +498%
% / total (euros+UC) 258 % 99 % 79 % ns. 153 %

Provisions mathématiques 352,3 3412 391,2 4194 4895 +167%
% / total (euros+UC) 22 % 21% 23 % 24 % 27 %

Supports eurocroissance

Encours 22 25 3,1 33 46 +312%

(1)'Y compris les supports ik . (2) Coti

Cotisations par type de support

Md€ M Supports euros M Supports unités de compte"
150
9%
100 8% — 2%
61%
39%
50
28%
0%
12%
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

(1)'Y compris les supports eurocroissance.
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Transformations « Loi Pacte » ™

Cumul
2020 2021 depuis
2020
Nombre de contrats transformés (k) 236 a1 657
Montant total transféré (Mdé) 6,8 15,1 219
dont réinvesti en unités de compte (UC)®? 14 25 38

% réinvesti en UC / total transféré 20 % 16 %
(1) jon d'un contrat d' vie et de capitalisation aupres d'une méme entreprise d'assurance.
(2) Réinvestissement net.

Arbitrages (contrats multisupports)

Md€ I Solde net supports euros vers supports unités de compte
5

+21

-15 -134

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 e

wEa
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Rendement @ des supports euros

% M Rendement des supports euros W OAT 10 ans
4
3 'l'eﬂl
i 4,070
\5% 23%
9 /0
25%
2 19%
22% 18% 1.8%
15%
17% — 13%  13%
1
08% 08%  08%
0 05% 01% 00%

-01%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

(1) Net de chargements de gestion et de prélévements sociaux et fiscaux. Sources : Banque de France, France Assureurs.

Performance @ des supports unités de compte

% W Performance des supports unités de compte W CAC 40
30

+

+264% /zaa 0

20

+180%
+152%
/\ +131%
10 - +93% /\ +91%

+102%
+14% +1,1%
0
210 -11%
-110%

-20

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Net de chargements de gestion et de prélévements sociaux et fiscaux. Sources : Euronext, france Assureurs. o

wEa
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Contrats en cas de vie a adhésion individuelle

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Nouveaux contrats (k) 2617 2313 2374 2217 2898 +30,7%
Contrats en euros 78 54 25 21 16 -238%
Contrats multisupports 2539 2319 2349 2196 2882 +312%
Contrats en cours (k) 47017 46478 46032 46047 46525 +10%
Contrats en euros 12 067 mm 10196 9537 9020 -54%
Contrats multisupports 34950 35367 35836 36510 37505 +27%
Cotisations (M€) 109592 112268 111950 91438 119836 +31,1%
Contrats en euros 9814 8650 7916 6544 6855 +48%
Contrats multisupports 99778 103618 104034 84834 112981 +331%

Cotisations des contrats en cas de vie a adhésion individuelle

119,8 Md€ en 2021

’— 6 % Contrats en euros

Contrats multisupports -
supports unités de compte
43% —
Contrats multisupports -
supports euros

51%
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Contrats de capitalisation

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Nouveaux contrats (k) 28 29 31 24 31 +292%
Contrats en cours (k) 1173 1093 1038 995 927  -68%
Cotisations (V€) 7182 9210 10536 6727 9557 +421%
Prestations (M€) 5659 5417 5615 6273 6487 +34%
Provisions mathématiques (M€) 68397 71329 80472 82395 87598 +63%

Cotisations des contrats de capitalisation

9,6 Md€ en 2021

Supports unités de compte
49 %
— 51 % Supports euros
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Contrats « Vie génération »

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Contrats en cours 3358 3953 4058 4095 4294 +49%
Provisions mathématiques (M€) 671 735 818 934 1079 +155%
Plans d’épargne en actions (PEA) assurances

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Nouveaux plans (k) 1,2 09 05 04 02 -465%
Plans en cours (k) 253 24,1 218 193 176 -88%
Cotisations (ME€) 62 54 32 24 19 -215%
Prestations (M€) 54 56 83 47 66 +419%
Provisions mathématiques (V€) 782 668 686 573 638 +112%
Plans d’épargne populaire (Pep) assurances

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Plans en cours (k) 1295 1251 1177 1044 962  -719%
Provisions mathématiques (Md€) 47,7 46,9 45,6 21 396 -59%
Contrats « DSK »

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Contrats en cours (k) 228 216 206 193 181 -62%
Provisions mathématiques (M€) 6 500 5732 6030 5663 5915  +44%
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Cotisations et prestations versées
(régimes obligatoires, organismes complémentaires)

2021 Répartition

Md€ 2017 2018 2019 2020 2020

Cotisations 329,7 3382 3464 336,4 n.d. 100,0 %

Régimes obligatoires (de base 3158 3255 3328 3200  nd. 95,1%

et complémentaires)

Reg!mes de retraite supplémentaire 139 127 136 164 nd. 49%
et d'épargne retraite!"

Prestations versées 3183 3266 3337 3410 n.d. 100,0 %

Régimes obligatoires (de base 3117 3199 3269 330  nd  97.9%

et complémentaires)
Régimes de retraite supplémentaire

. n 1 .7 X 7, n.d. y
et d'épargne retraite"? 66 6 68 0 d 21%
(1) Entreprises d‘assurance, mutuelles relevant du Code de la mutualité, institutions de prévoy et i i ires de Perco.
(2) Prestations versées des contrats en cours de liquidation. Source : Drees.

Prestations versées par les régimes obligatoires
et les organismes complémentaires

W Régimes obligatoires (de base et complémentaires)
Md€ M Régimes de retraite supplémentaire et d'épargne retraite"'?

3069 3125
1,8% 1.9 %

E R R ERE
=%’1%.g&2%.98'1%.97,9% s [Jos oo
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

(1) Entreprises d‘assurance, mutuelles relevant du Code de la mutualité, institutions de préi et i i ires de Perco.
(2) Prestations versées des contrats en cours de liquidation. Source : Drees. o

98,2 %=93,1 9%
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Contrats d’assurance retraite (entreprises et particuliers)

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 11950 11043 14924 13299 14649 +102%
Entreprises ! 6166 6069 9339 5489 5873  +70%
Particuliers 5784 4974 5585 7810 8776 +124%
Prestations 8763 10 706 13401 11859 12793 +79%
Entreprises 5476 6794 9602 6557 6331 -34%
Particuliers 3287 3912 3799 5302 6462 +219%
Provisions mathématiques 197628 207280 222926 234394 244159 +42%
Entreprises 118787 119141 128269 132162 134945 +21%
Particuliers 78841 88139 94657 102232 109214 +68%

(1) PER entreprises, contrats a prestations définies, contrats en sursalaire, contrats d'indemnités de fin de carriére.
(2) PER individuels, « Madelin », « Madelin agricole », Perp et assimilés (Préfon, Fonpel ...).

Cotisations des contrats d’assurance retraite

Md€ M Entreprises M Particuliers
15 +35% +10%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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PER @ (Loi Pacte)

2019 2020 2021 21/20

Nombre d'assurés en cours (k) 89 1307 2776 +1124%
Cotisations (hors transferts) (M€) 492 3330 6786 +1038 %
Montants des transferts (M§€) 95 6798 8682 +21,7%
Provisions mathématiques (M€) 577 14 043 31980 +127,1%
dont PM UC (Mg) 339 5464 14 851 +171,8%

(1) Individuels, obligatoires et collectifs.

Provisions mathématiques des PER (Loi Pacte)

32,0 Md€ en 2021

PER collectifs 1 %

PER obligatoires 20 %

80 % PER individuels
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Contrats de retraite d’entreprises

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 6166 6069 9339 5489 5873 +70%
PER Entreprises

0
(article 83 du CGI + Loi Pacte) 3170 2800 2803 2655 2984 +124%

dont PER (Loi Pacte) - - 5 274 925 +2316%

Contrats a prestations définies

0
(article 39 du CGl) 1593 1772 4110 1520 1651 +86%

Contrats d'indemnités de fin de carriére 1123 1267 2275 1085 1064 -19%

Contrats en sursalaire (article 82 du CGl) 225 179 151 229 174 -240 %

Autres contrats 55 51 - - - -
Prestations 5476 6794 9602 6557 6331 -34%
Provisions mathématiques 118787 119141 128269 132162 134945 +21%

Provisions mathématiques des contrats de retraite d’entreprises

134,9 Md€ en 2021

Contrats en sursalaire
(article 82 du CGl)

3%
Contrats d'indemnités
de fin de carriere

14 %
PER Entreprises
(article 83 du CGl )
Contrats & prestations 48 %
définies (article 39 du CGl)
30%

PER Loi Pacte 5 %
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Contrats de retraite de particuliers

PER " (Loi Pacte)

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Nombre d'assurés en cours (k) - - 84 978 1864 +90,6 %
Cotisations (M€) - - 487 3056 5861 +91,8%
Prestations (M€) - - 0 282 1028 +2645%
Provisions mathématiques (M€) - - 512 11898 25482 +1142%
(1) Uniquement PER individuels.
« Madelin » TNS

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Nouveaux contrats " (k) 66 55 53 12 -
Contrats en cours (k) 1251 1287 1313 1196 1028 -140%
Cotisations (M€) 2741 2580 2533 2245 1418 -368%
Prestations (M€) 1335 1502 1340 2222 2290 +31%
Provisions mathématiques (ME€) 35916 37660 40570 39024 36964 -53%
(1) Contrats plus commercialisés.
« Madelin agricole »

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Nouveaux contrats " (k) 6.8 6.3 5.6 11 -
Contrats en cours (k) 320 321 320 304 267 -121%
Cotisations (M€) 235 224 223 174 134 -230%
Prestations (V€) 156 173 173 245 281 +147%
Provisions mathématiques (M€) 5398 5635 6104 6052 5222 -137%

(1) Contrats plus commercialisés.

Plans d'épargne retraite populaire (Perp)

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Nouveaux plans ™ (k) 104 53 86 55 -
Plans en cours (k) 2441 2388 2384 2301 2035 -11,6 %
Cotisations (M€) 2391 1571 1695 1985 1278 -356 %
Prestations (M€) Al 830 873 1232 1515 +230%
Provisions mathématiques (M€) 18462 18954 20677 20813 18952 -89%

(1) Contrats plus commercialisés.
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Dépenses de soins et de biens médicaux

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 2019
Régimes obligatoires 159,3 1619 165,4 1699 nd. +27%
Organismes complémentaires 26,3 273 279 257 nd. -78%
Sociétés d'assurance 77 83 8,9 8,7 nd. -21%
Mutuelles' 134 13,6 13,5 12,3 nd. -93%
Institutions de prévoyance 52 54 55 47 nd. -131%
Ménages 15,6 15,0 15,0 136 nd. -97%
Ensemble 2013 2042 2084 2092 nd. +04%
(1) Relevant du code de la Mutualité. Source : Comptes de la santé.

Dépenses de soins et de biens médicaux

Md€ ® Régimes obligatoires M Organismes complémentaires B Ménages

240

my M2 284 2082

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Source : Comptes de la santé. -

wEa

-
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Dépenses de soins et de biens médicaux

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 20/19
Soins hospitaliers 93,6 94,9 96,9 100,5 nd.  +37%
Soins de ville 553 56,5 58,1 57,2 n.d. -15%

dont soins de médecins

6t de sages femmes 277 222 2271 216 nd.  -48%
dont soins d'auxiliaires médicaux 173 179 18,6 18,4 n.d. -10%
dont soins de dentistes 11,5 11,6 12,0 109 n.d. -89%
dont laboratoires d'analyses 44 44 45 6.2 nd.  +374%
Transports sanitaires 50 51 5,1 46 n.d. -94%
Médicaments 31,8 315 313 30,2 nd.  -34%
Autres biens médicaux 15,6 16,3 17,0 16,7 n.d. -20%
dont optique 6.1 6.4 6.8 6.3 n.d. -73%
Ensemble 2013 204,2 2084 209,2 nd. +04%

Source : Comptes de la santé.

Dépenses de soins et de biens médicaux

% M Régimes obligatoires M Organismes complémentaires M Ménages
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Cotisations

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 372 38,0 388 38,6 401 +41%
Entreprises d'assurance 12,0 12,7 134 137 144  +48%
Mutuelles 18,6 18,7 18,8 185 190 +23%
Institutions de prévoyance 6.7 6.6 6.5 6.3 68 +77%
(1) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIP France Assureurs, FNMF.
Cotisations

40,1 Md€ en 2021

Institutions de prévoyance

17 % N
Entreprises d'assurance
36 %
Mutuelles'” 47 %
(1) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIP France Assureurs, FNMF. o

wEa
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Cotisations des contrats individuels

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 19.8 20,0 203 201 206 +23%
Entreprises d"assurance 6.0 6.2 6.5 6,6 69 +51%
Mutuelles" 13,0 130 129 12,7 128 +08%
Institutions de prévoyance 08 08 09 09 09 +20%
(1) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIP France Assureurs, FNMF.

Cotisations des contrats individuels

20,6 Md€ en 2021

Institutions de prévoyance

4% ]
Entreprises d'assurance
34 %
Mutuelles'” 62 %
(1) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIP France Assureurs, FNMF. o

wEa
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Cotisations des contrats collectifs

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 12,5 18,1 185 185 196 +60%
Entreprises d'assurance 6.0 6.5 7.0 71 74 +44%
Mutuelles" 5,6 58 59 59 62 +56%
Institutions de prévoyance 58 57 57 55 59 +86%
(1) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIP France Assureurs, FNMF.

Cotisations des contrats collectifs

19,6 Md€ en 2021

Institutions de prévoyance Entreprises d'assurance

30 0/0 38 0/0

Mutuelles " 32 %

-

(1) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIP France Assureurs, FNMF. -

wEa
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Contrats santé « Madelin » @

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Nombre d'affaires nouvelles (k) 112 145 110 106 141 +329%
Nombre de contrats en cours (k) 857 892 912 941 953 +13%
Cotisations (M) 846 867 908 918 940  +23%
Prestations (V€) 480 495 522 480 606 +263 %
Charge des prestations (V€) 531 550 580 533 636 +194%

(1) Les données excluent les contrats relevant de la loi « Madelin » qui prévoient uniquement des garanties de prévoyance.

Contrats santé « Madelin » @

k W Nombre de contrats en cours M Cotisations (échelle de droite) M€
1200 1200

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Les données excluent les contrats relevant de la loi « Madelin » qui prévoient uniquement des garanties de prévoyance.
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Cotisations

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 215 223 231 229 243 +60%
Entreprises d'assurance " 138 14,4 14,9 15,0 158 +49%
Mutuelles®? 19 19 21 20 21 +21%
Institutions de prévoyance 59 59 6.1 59 65 +103%
(1) Hors contrats d'assurance emprunteur. (2) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIP france Assureurs, FNMF.
Cotisations

24,3 Md€ en 2021

Institutions de prévoyance
21 %

Entreprises d'assurance "

65 %

Mutuelles® 8 %

(1) Hors contrats d‘assurance emprunteur. (2) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIR, France Assureurs, FNMF.
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Cotisations des contrats individuels

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 95 99 104 10,5 108 +26%
Entreprises d'assurance " 85 88 9.1 93 97 +41%
Mutuelles? 11 11 12 12 11 -85%

Institutions de prévoyance - - - - - -

(1) Hors contrats d'assurance emprunteur. (2) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIP france Assureurs, FNMF.

Cotisations des contrats individuels

10,8 Md€ en 2021

Mutuelles? 10 %

Entreprises d'assurance "

90 %

(1) Hors contrats d‘assurance emprunteur. (2) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIR, France Assureurs, FINMF. .



46 | ASSURANCE PREVOYANCE

Cotisations des contrats collectifs

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 12,0 123 12,7 124 135 +89%
Entreprises d'assurance" 53 56 58 57 61 +62%
Mutuelles? 08 08 08 0.8 1.0 +174%
Institutions de prévoyance 59 59 6,1 59 65 +103%

(1) Hors contrats d‘assurance emprunteur. (2) Relevant du code de la Mutualité.

Cotisations des contrats collectifs

Sources : CTIP, France Assureurs, FNMF.

13,5 Md€ en 2021

Institutions de prévoyance

48 %

Mutuelles 7 % '—1

(1) Hors contrats d‘assurance emprunteur. (2) Relevant du code de la Mutualité.

Entreprises d'assurance "

45%

Sources : CTIF, France Assureurs, FNMF.
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Contrats d’assurance dépendance @

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

1 - Contrats « garantie
principale » dépendance

g‘fgffeg;ﬁgr‘;"(%‘es assurées 1582 1563 1539 1506 1484  -1,5%
Cotisations (M€) 595 603 605 600 593 -1,2%
Prestations (M€) 259 270 282 291 294 +1,1%
Provisions au 31 décembre (M€) 5394 5574 5964 6357 6666  +4,9%
2 - Autres types de contrats

dépendance
Nombre de personnes assurées 1508 1442 1381 1261 1156 -83%

au 31 décembre (k)

3 - Ensemble des contrats
d'assurance dépendance

Nombre de personnes assurées
au 31 décembre (k) 3091 3005 2921 2768 2640  -4,6%

(1) Uniquement entreprises relevant du Code des assurances.

Nombre de tétes assurées

6,6 M fin 2021

Institutions de prévoyance
%

40 % Entreprises d'assurance

Mutuelles" 56 %

(1) Relevant du code de la Mutualité. Sources : CTIR, France Assureurs, FNMF. =

wEa
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Contrats accidents a adhésion individuelle

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Nombre de contrats en cours (k) 32129 32431 32581 32651 2MmM +04%

Contrats forfaitaires 21180 20994 20907 20637 20421 -1,0%
Contrats indemnitaires 10949 11437 11674 12014 12350 +28%
Cotisations (M€) 2652 2784 2904 3010 3083 +24%
Contrats forfaitaires 1230 1232 1251 1276 12712 -04%
Contrats indemnitaires 1422 1552 1653 1734 1812 +45%
Charge des prestations (M€) 129 1356 1517 1555 1572 +11%
Contrats forfaitaires 539 522 597 584 518 -11,2%
Contrats indemnitaires 754 833 920 971 1054 +85%

Nombre de contrats en cours

k M Contrats forfaitaires M Contrats indemnitaires

40000

1 271
3208 31509 31555 ney  R19 R4 N 3261 3

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021



ASSURANCE PREVOYANCE | 49

Contrats d’assurance emprunteur @

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Garantie déces 6 426 6629 7340 7468 7812 +46%

Garantie incapacité-invalidité 2439 2513 2746 2 861 3004 +50%

Garantie perte d'emploi 230 202 186 185 186  +05%

Total cotisations 9095 9344 10273 10514 11002 +46%
dont délégation d'assurance 1086 1105 1227 1279 1350 +56%
% délégation d'assurance 12 % 12 % 12 % 12 % 12 %

(1) 'Y compris sociétés européennes habilitées a opérer en France par une succursale.

Cotisations par type de prét

Md€ M Immobilier M Professionnel M Consommation
12

10

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Nouvelle série a partir de I'année 2019 en raison d'une modification de périmétre. A périmétre constant, la croissance des
cotisations est de 5 % en 2019, :.1:‘

4
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Contrats d’assurance en cas de décés a adhésion individuelle

2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Nombre d'affaires nouvelles (k) 2849 5388 3018 2694 2962 +100%
Nombre de contrats en cours (k/ 27338 30386 30610 30759 31276 +17%
Cotisations (V€) 4415 4560 4673 4699 4939 +51%
Nombre de déces '™ (k) 230 244 248 257 269 +49%
Prestations (M€) 1691 1742 1754 1776 1790 +08%

(1) Ayant fait I'objet d'un réglement dans I'année.

Contrats d’assurance en cas de décés a adhésion individuelle

k M Nombre de contrats en cours

50000

40000

30000
25430 25890

2012 2013 2014

2434 2501

26612

2015

M Cotisations (échelle de droite)

27338

2017

4560

30386

2018

4673

30610

2019

30759

2020

4699

M€
4939 5000
4000

31276
3000

2000

2021
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Contrats d’assurance obséques a adhésion individuelle

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Nombre d'affaires nouvelles (k) 469 486 516 389 464 +194%
Nombre de contrats en cours (k/ 4570 4774 4921 4994 5106 +22%
Cotisations (V€) 1420 1500 1556 1505 1640  +89%
Nombre de déces '™ (k) 163 172 181 190 198 +42%
Prestations (M€) 585 616 642 698 726 +40%

(1) Ayant fait I'objet d'un réglement dans I'année.

Contrats d’assurance obséques a adhésion individuelle

k M Nombre de contrats en cours B Cotisations (échelle de droite) M€

7000 1800
1640

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 .
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Contrats de prévoyance « Madelin » ®

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Nombre d'affaires nouvelles (k) 136 175 137 126 145 +155%
Nombre de contrats en cours (k/ 1044 " 1102 19 1128 +0,7%
Cotisations (M) 1377 1462 1577 1602 1679 +4.8%
Prestations (V€) 668 9 813 1002 890 -112%
Charge des prestations (M€) 795 858 1005 1282 9%  -22,3%

(1) Les données excluent les contrats relevant de la loi « Madelin » qui prévoient uniquement la garantie santé.

Contrats de prévoyance « Madelin » @

k W Nombre de contrats en cours M Cotisations (échelle de droite) M€
2000 2000

1679

1602

1500 1500

1169 126

107 102 1077 qq6

128
g MM te 118

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Les données excluent les contrats relevant de la loi « Madelin » qui prévoient uniquement la garantie santé.
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Cotisations

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Ensemble 54,6 56,2 58,7 60,2 632 +49%
Automobile 74 21 228 235 241 +25%
Biens des particuliers 10,5 10,8 13 "7 121 +34%
Siear;i‘iﬁfepsm”i”””e's 76 79 82 82 87 +59%
Responsabilité civile générale 36 37 39 38 43 +11,7%
Construction 21 22 23 23 26 +166%
Catastrophes naturelles 16 16 1,7 1,7 18 +34%
Transports 09 09 11 11 1.3 +132%
Autres assurances ! 6,8 70 15 79 83 +55%

(1) Protection juridique, assistance, pertes pécuniaires et crédit-caution.

Cotisations

Md€ W Particuliers M Professionnels
80

632
60

562 % =
194 502 51,2 524 > e I I
' 208 20 e
“ 197 e 205 '
194 H H
2

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021



ASSURANCES DE BIENS ET DE RESPONSABILITE | 55

Cotisations des particuliers

39,3 Md€ en 2021

Autres 3,7 %
Protection juridique

42%
Assistance 6,5 %

Biens des particuliers Automobile (hors flottes)

30,8 % 54,8 %

Cotisations des professionnels

23,8 Md€ en 2021

Autres 20,2 %
Biens professionnels
et agricoles
36,3 %
Transports 4,7 %

Construction 11,1 %

Flottes automobile RC générale
10,6 % 171%
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Cotisations par mode principal de distribution

% des cotisations 2017 2018 2019 2020 2021
Sociétés avec intermédiaires 51,8 52,1 51.9 51,0 49,5
Mutuelles sans intermédiaires 234 229 22,6 22,7 228
Autres sociétés sans intermédiaires 93 93 10,2 10,5 10,8
Bancassurance 141 145 15,1 158 16,8
Assurances directes 14 1.2 0,1 0,0 0,0

Cotisations par mode principal de distribution

63,2 Md€ en 2021

Bancassurance 16,8 %

Autres sociétés Sociétés avec intermédiaires
sans intermédiaires 49,5 %

10,8 %

~ Mutuelles
sans intermédiaires

22,8%
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Charge des prestations

Md€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Ensemble 39,1 39,2 LAl 432 437 +13%
Automobile 175 176 18,7 175 189 +84%
Biens des particuliers 7.0 76 78 74 82 +109%
Eiear;sri[iilsezrofessionnels 43 49 55 81 63 -217%
Responsabilité civile générale 25 26 2,7 23 24 +55%
Construction 18 16 1.6 1.9 27 +399%
Catastrophes naturelles 29 15 22 21 13 -400%
Transports 03 04 07 07 07 +130%
Autres assurances " 28 29 31 32 31 -31%

(1) Protection juridique, assistance, pertes pécuniaires et crédit-caution.

Charge des prestations

Md€
45

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 -
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Nombre de sinistres dommages

M 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Ensemble 12,9 134 135 1.4 126 +10,7%
Automobile 8,7 88 8,7 6.9 81 +174%
Habitation 33 37 37 34 36 +63%
Biens des professionnels 09 1.0 11 11 09 -182%

Nombre de sinistres dommages

12,6 M en 2021

Biens des professionnels 7 %

Habitation 28 %

64 % Automobile
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Principaux ratios comptables

& des primes émises 2017 2018 2019 2020 201
Primes cédées 18,5 % 18,1 % 19.8 % 20,0 % 20,2 %
Charge des prestations 7.7 % 69,7 % 71,8 % 71,7 % 69,2 %

dont sinistres (nets de recours) payés 56,4 % 59,3 % 56,6 % 55,7 % 54,8 %

dont frais de gestion des sinistres 8,1 % 84 % 8.2 % 7.9 % 7.9 %

dont variations des provisions 72 % 2,0% 6.9 % 8,0 % 6,6 %
Charges d'acquisition et de gestion 24,3 % 245 % 24,7 % 24,4 % 23,7 %
Solde financier 6.0 % 6.1 % 47 % 38% 43 %
Résultat de la réassurance -25% -33% -1,3% -07% -39%
Résultat technique 6.2 % 72 % 53 % 4,0 % 55 %
Provisions techniques 236,6 % 2349 % 232,1% 231,1% 2336 %

Ratio combiné comptable

% M Avant réassurance W Aprés réassurance
105
100 100 %

9%

98 % 98 % 98 %
9%

96 % 96 %

9% 9% % 9 % 96 %

95%
94% 94 %
9% 9B%

0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 -
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Parc des véhicules assurés

M de véhicules au 31/12 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Véhicules de 1% catégorie " 42,2 42,6 43,0 435 442 +1,4%
Véhicules de 3¢ catégorie? 40 44 45 47 48  +37%
Autres véhicules® 29 29 29 29 30 +14%
Flottes d'entreprises 39 4,1 44 46 48  +50%
Ensemble Automobile 52,9 54,0 54,8 55,7 568 +1,9%
(1) Véhicules 4 roues de moins de 3,5 t hors flottes. (2) Princil des 2 roues isés hors flottes.

(3) Véhi agricoles, véhit de deuxieme catégorie, mission: q , engins spéciaux, polices garages, etc.

Parc des véhicules assurés

56,8 M fin 2021

Flottes d'entreprises

85%

Autres véhicules 5,3 %
Véhicules de 3¢ catégorie

85%

Véhicules de 1% catégorie

77,1%
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Cotisations selon le type de véhicule assuré

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 21387 22124 22807 23496 24084 +25%
Véhicules de 1% catégorie " 17109 17 562 18072 18523 18949  +23%
Véhicules de 3¢ catégorie? 936 1066 1108 1147 1199  +45%
Autres véhicules ™ 1262 1310 1325 1414 141 -02%
Flottes d'entreprises 2080 2186 2302 2412 2525  +47%

(1) Véhicules 4 roues de moins de 3,5 t hors flottes.
(2) Princi des 2 roues motorisés hors flottes.
(3) VBhicules agricoles, véhicules de deuxieme catégorie, missions, remorques, caravanes, engins spéciaux, polices garages, etc

Cotisations selon le type de véhicule assuré

24,1 Md€ en 2021

Flottes d'entreprises
10,5 %

Autres véhicules 5,9 %

Véhicules de 3¢ catégorie
50 %
Véhicules de 1% catégorie
78,7 %
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Cotisations selon le type de garantie et prime moyenne

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Cotisations (M€)

Assurance automobile 21387 22124 22807 23496 24084 +25%
Responsabilité civile (RC) 7697 7959 8278 8433 8669 +28%
Dommages 13690 14165 14 528 15064 15415 +23%

Prime moyenne HT (7¢* catégorie) (€)

Responsabilité civile (RC) 145 147 149 149 151 +16%
Tiers'™ 237 240 243 243 247 +15%
Tous risques 491 496 503 504 511 +15%

(1) Véhicules assurés en RC, vol, incendie et bris de glaces.

Cotisations par mode de distribution

24,1 Md€ en 2021

Autres sociétés
sans intermédiaires

85%

Bancassurance 15,9 %

Sociétés o
avec intermédiaires
42,9 %
~ Mutuelles
sans intermédiaires
32,7%
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Accidents corporels de la circulation

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Accidents corporels 58613 55766 56016 45121 53540 +187 %
Tués 3448 3248 3244 2541 2944 +159%
Blessés 73 384 69 887 70490 55835 67057 +20,1%
Nombre de tués pour 100 victimes 45 44 44 44 42 -34%

Source : ONISR.

Tués par catégorie d’usager

2 944 en 2021
0
AUEI;}FS’ g% 4: 14,1 % Pistons

Véhicules utilitaires

1,7 % Bicyclettes

- 3.3 % Cyclomoteurs

Véhicules de tourisme

48,0 %
19,4 % Motocyclettes

EDP : Engins de Déplacement Personnel. Source : ONISR. o
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Fréquence des sinistres par garantie

Variations 017 2018 2019 2020 2021 N.L',;‘z’?"
Responsabilité civile (RC) -1.8% -4,3% -15% -258% +196% 30,9 %0

dont RC Matériel -1.7% -4,2% -16%  -257% +192% 27,9 %0

dont RC Corporel -2.9% -5,7% -12%  -268% +227% 3,0 %o
Dommages tous accidents -1.1% -1,8% -10%  -228% +214% 80,7 %0
Bris de glaces -1,0% +2.2% -63% -132% +147% 62,4 %0
Vol -78% -8,1% -42% -153%  +34% 3,6 %o

Fréquence des sinistres par garantie ®

M RC Matériel M RC Corporel
% B Dommages tous accidents M Bris de glaces Vol
120

100

40
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Indice base 100 année 2012.
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Colt moyen des sinistres par garantie

Variations 007 2018 2019 2020 2021 ";‘6;?“
RC Matériel +31% +2,5% +3,0% +54% +22%  1645€
Dommages tous accidents +2,6% +3.9% +4,6% +6,3% -0.8% 1725€
Bris de glaces +53% +4,8% +6,9% +9,3% +57% 590 €
Vol +1.2% +1,4% +3,4% +59% -42%  3520€
Colit moyen des sinistres par garantie

% M RC Matériel B Dommages tous accidents M Bris de glaces | Vol

160

140

120

100

80

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

(1) Indice base 100 année 2012.
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Principaux ratios comptables

{ des primes émises 2017 2018 2019 2020 201
Primes cédées 11,8 % 11,6 % 12,5 % 11.9% 125 %
Charge des prestations 81.8 % 793 % 81.9 % 743 % 78,5 %

dont sinistres (nets de recours) payés 66,5 % 67.8 % 67.4 % 61,1 % 65,1 %

dont frais de gestion des sinistres 8,1 % 8.3 % 8,0 % 7.8 % 7.8 %

dont variations des provisions 72 % 33% 6.5 % 54 % 56 %
Charges d'acquisition et de gestion 19,8 % 19,7 % 19,7 % 19,7 % 19,0 %
Solde financier 6.2 % 6.1 % 4.9 % 39% 44 %
Résultat de la réassurance -14% -1,0% -04 % -07% -1.8%
Résultat technique 25% 54 % 21 % 6.9 % 46 %
Provisions techniques 2321 % 2319% 2324 % 2339 % 2355 %

Ratio combiné comptable

% M Avant réassurance M Aprés réassurance
110

105%

104 %
101 %,

102%
100 101% ’

9%

98 %

9%

90
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

i
.k-"t

4
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Fréguence et coiit moyen des sinistres par garantie

Variations o7 218 2019 2020 2oz Niveau
2020
Fréquence -1.4% -7,0% -65% -250% nd. 587 %o
RC Matériel
Colt moyen  +4,8% +4,2% +4,0% +2.5% nd.  1240€
Fréquence +1.1% -5,2% -25%  -236% n.d. 4,1 %o
RC Corporel
Colit moyen n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
D Fréquence +1,3% -4,4% -29%  -255% nd. 49,7 %o
ommages
tous accidents Coltmoyen +15%  +60%  +60%  +7.4% nd.  2370€
Fréquence -6,4% +31% -88% -167% nd. 588 %o
Bris de glaces
Colt moyen  +4,1% +4,8% +8,0% +8,9% n.d. 600 €
Fréquence -2.4% -8.3% +1.7% +2.7% nd. 4,2 %o
Vol
Colt moyen  +0,8% -0,8% +25% +129% nd.  5550€
Ratio sinistres a primes
%
90
86% 86 %
85 85%
81%
80
79%
75
1% 1% n.d.
3% 3%
70
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Fréquence et colit moyen des sinistres par garantie

Variations 07 2018 2019 2020 2021 N;‘é;;’“

Fréquence -1.9% -6,2% -49% -252% +158% 6,7 %o
RC Matériel

Coltmoyen -72%  +58% -13%  +46% -13%  1310€

Fréquence -2,4% -6,4% -74%  -246% +174% 2,2 %0
RC Corporel

Colt moyen n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.

Fréquence +0,7% +1,1% +00% -211% +177% 24,8 %0
Dommages
tous accidents

Colt moyen  +3,6% +2,3% +4,4% +4,0% +30% 2140€

Fréquence -4,3% -9,5% +31% -144% +2,9% 7,7 %o
Vol

Coltmoyen +65%  +68% +70% +03% +20% 2595€
Ratio sinistres a primes
%
100

B %
90
87%
g% B
8%
84%
80 80% 9%
6%
B%
70
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Parc de logements au 1¢ janvier (France hors Mayotte)

k 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Résidence principale 29480 29753 30004 30250 30433 +06%

dont logement individuel 16718 16 832 16 943 17 051 17122 +04%

dont logement collectif 12762 12921 13061 13199 13311 +08%
Résidence secondaire 3465 3514 3571 3628 3678 +14%
Logement vacant 2935 2954 3000 3045 3085 +13%
Ensemble du parc 35880 36221 36575 36923 37196 +0,7%

Source : Insee.

Parc de logements au 1¢ janvier (France hors Mayotte)

k
40000

+10%  +10%  +10% +10%  +07%

+11%  +10%

+11%  +11%  +11%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Source : Insee.
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Cotisations et prime moyenne

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Dommages aux hiens
des particuliers

Cotisation (M€) 10535 10795 11263 11696 12098  +34%

Multirisque habitation (MRH)

Cotisation (M€) 10138 10493 10930 11281 11691  +36%

Prime moyenne HT (€) 247 251 255 260 263 +14%

Cotisations dommages aux biens des particuliers

12,1 Md€ en 2021

Autres sociétés sans
intermédiaires

84 %

Sociétes
avec intermédiaires

0
Bancassurance 26,0 % 37.2%

~ Mutuelles
sans intermédiaires

28,4 %
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Cambriolages de logements (résidences principales ou secondaires)

260000 +52% +23%
+82% 3% o

-62%  +02%

195000

130000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Source : SSMS! - Base des crimes et délits enregistrés par la police et la gend ie (France litaine).

Nombre de cambriolages pour 1 000 logements en 2021

Provence-Alpes-Cote d'Azur B 13
Tle-de-France 1 69
Auvergne-Rhone-Alpes I 61
Hauts-de-France I 55
Occitanie I 52
Nouvelle-Aquitaine I 5.1
Pays-de-la-Loire I 49
Centre-Val de Loire I 43
Bourgogne-Franche-Comté F iy 35
Grand-Est I 35
Normandie FE 32

Bretagne I 30

Corse 13 Source : SSMS! - Base des crimes et délits
enregistrés par la police et la gendarmerie
(France métropolitaine). o

wEa
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Multiriques habitation (MRH) : fréquence des sinistres

Variations 07 2018 2019 2020 2021 N;‘(’];?“
Incendie -14% +55% -75% -82% +06% 4,0 %o
Tempéte, gréle, neige +70,5% -66% +132% -499% -226% 7.9 %o
Vol -13% -86% +05% -181% -16% 7.3 %o
Dégats des eaux -36% +220% -66% +31% +126%  385%
Responsabilité civile -15% -4,3% -31% -98%  +11% 9,2 %o
Bris de glaces -16%  -39% +08% -19% +1,1% 7,2 %o

Multiriques habitation (MRH) : fréquence des sinistres

M Incendie H Vol W Dégats des eaux
% M Responsabilité civile M Bris de glaces

140

120

100

80

60

|

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Indice base 100 année 2012.
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Multiriques habitation (MRH) : cot moyen des sinistres

Variations 007 2018 2019 2020 2021 ";‘6‘2’;’“
Incendie +65% -23% +115% +15% +163% 9768¢€
Tempéte, gréle, neige -90% +31,0% -32% +331% +264%  3524€
Vol -05% -04% +27% -29% -11%  1818€
Dégats des eaux +39% +67% -47%  +43% +09%  1138€
Responsabilité civile +10,0 % -32% +04% +66% +66% 1254¢€
Bris de glaces +25% +44% +50% +45% +24% 481€

Multiriques habitation (MRH) : colt moyen des sinistres

M Incendie Tempéte, gréle, neige H Vol
% B Dégats des eaux M Responsabilité civile M Bris de glaces

220
200
180
160
140
120
100
80

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Indice base 100 année 2012. - 1:__
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Principaux ratios comptables

{ des primes émises 2017 2018 2019 2020 201
Primes cédées 13,6 % 13,7 % 13,8 % 128 % 129 %
Charge des prestations 66,2 % 70,4 % 69,1 % 63,3 % 67.9 %

dont sinistres (nets de recours) payés 52,6 % 57.3% 53,7 % 52,8 % 51,5 %

dont frais de gestion des sinistres 10,2 % 10,5 % 10,2 % 9.9 % 9.9 %

dont variations des provisions 34% 2,7 % 52 % 0,6 % 6.5 %
Charges d'acquisition et de gestion 24,8 % 24,3 % 24,9 % 255 % 254 %
Solde financier 3.0% 2,7 % 23% 1.9 % 21 %
Résultat de la réassurance -47% -38% -24% -44% 5,0 %
Résultat technique 6.7 % 37% 51 % 7.2% 29%
Provisions techniques 110,6 % 11,9 % 112,6 % 110,3 % 114,0 %

Ratio combiné comptable

% M Avant réassurance M Aprés réassurance

110

105%

100 9% 9% .
W% gu 98%
9%
9%
%%
% 0 91%
’ % 89%
A
80

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Nombre d’entreprises francaises selon la taille salariale

2017 2018 2019 2020 2021
Microentreprises (MIC) 3701363 3779880 3946131 nd. nd.
B nyannes Enfreprises 147767 148078 152626 nd. nd.
Entreprises de Taille Intermédiaire (ETI) 5722 5734 5861 nd. nd.
Grandes Entreprises (GE) 257 269 276 nd. nd.
Ensemble des entreprises 3855109 3933961 4105094 nd. n.d.

Source : Insee, secteurs marchands non agricoles et non financiers.

Nombre d’entreprises francaises selon l’activité

3,3Men 2019 ™

Services aux particuliers

° )
11,6 % 1,5 % Industrie

my

14,7 % Construction

Services aux entreprises

22,4%

20,3 % Commerce

Activités immobilieres
6,6 %

"0 10 Transports et entreposage

44 %

&

Information et

communication

4.4 %

(1) Données 2020 et 2021 non disponibles.

Hébergement et restauration
8,0%

Source : Insee, secteurs principalement marchands non agricoles et non financiers.
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Cotisations

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Ensemble assurance de biens

N . 7631 1871 8204 8176 8661 +59%
des profesionnels et agricoles

Dommages aux biens

0
des professionnels (DB pro) 6359 6 558 6 856 6795 7262 +69%

Multirisques ACPS 1780 1815 1840 1828 1990 +89%
Risques industriels (RI) 1990 2050 2150 2260 2300 +18%
Autres DB pro 2589 2693 2 866 2707 2972 +98%

Dommages aux biens agricoles

0
(DB agricoles) 1272 1319 1348 1381 1399 +13%

(1) Artisans, commergants et prestataires de services.

Cotisations

8,7 Md€ en 2021

DB agricoles 16,2 %
¢ 23,0 % Multirisques ACPS

Autres DB 4,39
utres DB pro 34,3 % 26,6 % Risques industriels
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Principaux ratios comptables

& des primes émises 2017 2018 2019 2020 2021
Primes cédées 245 % 25,2 % 28,5 % 29,9 % 30,1 %
Charge des prestations 56.5 % 62,5 % 66,8 % 98.8 % 731 %

dont sinistres (nets de recours) payés 50,2 % 51,4 % 52,8 % 72,1 % 58,5 %

dont frais de gestion des sinistres 47 % 49 % 51 % 55 % 51 %

dont variations des provisions 1,6 % 6.3 % 8.9 % 212% 95 %
Charges d'acquisition et de gestion 282 % 21,7 % 28,1 % 257 % 26,9 %
Solde financier 32% 36% 28% 23% 2,6 %
Résultat de la réassurance -84 % -6,0% -37% 55 % 0.4 %
Résultat technique 9,0 % 58 % 28%  -187% 2,0%
Provisions techniques 1229 % 1259 % 1305 % 1506 % 1504 %

Ratio combiné comptable

% M Avant réassurance W Apreés réassurance
130
125 %
120
110
100
97% o
9% wo B W% 0%
o
90 9% N% 909% 95%

86% 8% 85% 85%

80
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 .
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Fréquence et colit moyen des sinistres

2017 2018 2019 2020 2021
Tous sinistres 104 %o 111 %o 100 %o 120 %o 110 %o
dont Incendie 9 %o 10 %o 9 %o 9 %o 8 %o
dont TGN 7 %o 7 %o 6 %o 5 %o 4 %o
Coiit moyen (€)
Tous sinistres 3500 3785 3970 5440 3200
dont Incendie 16140 16 645 19 605 15215 17 635
dont TGN 3435 4150 4855 3540 4245

Ratio sinistres a primes par exercice de survenance

%
110

100

0

80

70

60 599 60 %
56 % 55%

53%

50

2012 2013 2014 2015 2016

54 %

2017

60 %

2018

103%

61%

51%
2019 2020 2021
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Cotisations et charge des sinistres

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Cotisations (ME) 1990 2050 2150 2260 2300 +18%

Charge des sinistres (ME€) 1370 1785 1935 1830 1425  -221%

Ratio sinistres a primes

! 69 % 87% 0% 81% 6%  -19pp
par excercice de survenance

Sinistres importants dommages aux biens des professionnels

Vu & fin décembre (hors Cat-Nat) 2017 2018 2019 2020 2021

Sinistres >2 M€

Nombre 104 144 140 139 99

Coiit (en ME) 726 836 1146 yrAl 675

Dont 2 ME < sinistres < 10 M€

Nombre 87 127 18 124 84

Co0t (en Mg) 328 536 494 480 334

Dont sinistres > 10 M€

Nombre 17 17 22 15 15

Co0t (en Mg) 397 301 652 241 341
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Nombre d’exploitations et surfaces agricoles utilisées

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Nombre d'exploitations (k) 359 355 n.d. n.d. n.d. n.d.

Surfaces agricoles utilisées (k d‘ha) 28697 28660 28803 28761 nd. n.d.

Sources : Jusqu'en 2018, Ministére de I'agriculture et de |'alimentation et MSA. A compter de 2019, AGRESTE Statistique agricole annuelle.

Production agricole par activité

82,3 Md€ en 2021

Services 6,2 % 18,0 % Céréales

Autres produits animaux
13,3 %
6,2 % Plantes industrielles

Produits avicoles 5,8 %
' 6,9 % Plantes fourrageres

17,1 % Fruits et légumes

Bétail 13,8 %

12,7 % Vins

Source : Insee.
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Cotisations et charge des sinistres

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 12712 1319 1348 1381 1399 +13%
Contrats incendie et multirisques 804 818 828 837 850 +16%
Contrats MRC'" 286 321 341 367 3713 +16%
Contrats gréle spécifiques 182 180 179 177 176 -06%
Charge des sinistres 934 9 1063 1100 n.d. nd.
Contrats incendie et multirisques 523 507 546 527 n.d. n.d.
Contrats MRC" 308 291 406 523 n.d. n.d.
Contrats gréle spécifiques 103 143 m 50 n.d. n.d.

(1) Multirisques climatiques récoltes.

Ratio sinistres a primes par exercice de survenance

% M Contrats incendie et multirisques M Contrats MRC M Contrats gréle spécifiques
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nd.
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nd.

0 19%
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Cotisations

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 3652 3734 3844 4003 21 +29%
Catastrophes naturelles (Cat-Nat) 1604 1623 1674 1749 1809 +34%
Tempéte, gréle, neige (TGN) 1580 1610 1650 1710 1763 +31%
Assurances récoltes " 468 501 520 544 549  +09%

(1) Contrats MRC et gréle spécifiques.

Charge des sinistres

M€ m TGN M Cat-Nat (inondations, sécheresses, séismes)
5000
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3265 i
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Principaux événements naturels depuis 1988 (Cat-Nat + TGN)

(vu au 15 juin 2022) Coit marché national
d'alii?lirr:?lce E:S\::Lcaig: Désignation de 'événement Me cunsn:l:ms‘”
TGN 1999 Tempéte Lothar et Martin / décembre 6860 12728
TGN 1990 Tempétes / février 1315 3141
TGN 2009 Tempéte Klaus / janvier 1680 2165
Cat-Nat 2003 Subsidence 1300 2113
Cat-Nat 2017 Cyclone Irma St Martin et St Barthélémy / 6-sept 1866 2016
Cat-Nat 2016 Inondations bassins Seine et Loire / mai-juin 1440 1605
Cat-Nat 2018 Subsidence 1400 1478
Cat-Nat 2002 Inondations du Gard / septembre 700 1180
Cat-Nat 2020 Subsidence 1100 1149
Cat-Nat 2003 Inondations du Rhdne / décembre 670 1089
TGN 2013 Orages de gréle France / été 850 965
TGN 2014 Orages de gréle France / 8-10 juin 850 955
Cat-Nat 2010 Inondations Xynthia / février 745 925
TGN 2010 Tempéte Xynthia / février 735 913
Cat-Nat 2017 Subsidence 825 891
Cat-Nat 2011 Subsidence 715 849
Cat-Nat 1990 Subsidence 355 848
Cat-Nat 2019 Subsidence 750 786
Cat-Nat 2010 Inondations du Var / juin 615 764
Cat-Nat 2016 Subsidence 675 752
Cat-Nat 1988 Inondations Nimes / octobre 290 ™M
Cat-Nat 1995 Inondations du Nord / janvier-février 360 718
Cat-Nat 1996 Subsidence 360 701
(1) Codts en euros constants 2021 revalorisés par I'indice FFB a fin 2021. Sources : CCR, France Assureurs.
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Cotisations et charge des sinistres

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 1604 1623 1674 1749 1809 34%
Particuliers 955 960 996 1058 1083 24 %
Professionnels " 649 663 678 691 726 5,1 %
Charge des sinistres 2890 2095 1285 1510 900 -404%
Particuliers 2045 1875 1055 1295 n.d. nd.
Professionnels " 845 220 230 215 n.d. n.d.

(1) Y compris agricoles.

Ratio sinistres a primes par exercice de survenance

% M Particuliers M Professionnels!”
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1% 299 3% Bh 3 nd.
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(1) 'Y compris agricoles.
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Principaux ratios comptables

% des primes émises

brutes de réassurance 2017 2018 2019 2020 2021
Primes cédées 58,2 % 59,0 % 59,2 % 57,9 % 61,2 %
Charge des prestations 181,6 % 952 % 1290 % 1226 % 7.2 %

dont sinistres (nets de recours) payés 48,7 % 1137 % 54,0 % 65,6 % 65,0 %

dont frais de gestion des sinistres 43 % 55% 59 % 71 % 6,1 %

dont variations des provisions 128,6 % -24,0 % 69,1 % 49,9 % 0,1 %
Charges d'acquisition et de gestion 19,8 % 19,3 % 19.9 % 19.6 % 17.7 %
Solde financier 41 % 4,0 % 36 % 42 % 42 %
Résultat de la réassurance 70,4 % 76 % 252 % 10,8 % -20,0 %
Résultat technique -214% -34% -211 % -28,6 % -58%
Provisions techniques 2929 % 264,6 % 327,2% 367,3 % 356,0 %

Ratio combiné comptable

% M Avant réassurance W Apreés réassurance
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Cotisations et charge des sinistres

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 1580 1610 1650 1710 1763  +3,1%
Particuliers 1100 1130 1140 1185 1222 +31%
Entreprises 285 285 310 325 338 +4,0%
Agricole 195 195 200 200 203 +15%
Charge des sinistres 1175 1275 1370 990 1400 +41.4%
Particuliers 850 915 995 735 880 +19,7%
Entreprises 160 235 250 150 n.d. n.d.
Agricole 165 125 125 105 n.d. n.d.

Ratio sinistres a primes par exercice de survenance

% M Particuliers M Entreprises M Agricole
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Cotisations et charge des prestations

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Cotisations 3645 3671 3851 3817 4263 +11,1%
Charge des prestations 2547 2565 2 2317 2445  +55%

Cotisations selon le mode principal de distribution

4,3 Md€ en 2021

Bancassurance 2,2 % .
Assurances directes

N 0,2%
Autres sociétés
sans intermédiaires

131%

Mutuelles sans
intermédiaires

109 %

Sociétés avec intermédiaires

135%
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Principaux ratios comptables

% des primes émises

brutes de réassurance 2017 2018 2019 2020 2021
Primes cédées 228 % 20,3 % 252 % 239 % 26,0 %
Charge des prestations 69,9 % 69,9 % 70,4 % 60,7 % 57.4 %

dont sinistres (nets de recours) payés 54,3 % 55,0 % 54,4 % 46,8 % 48,0 %

dont frais de gestion des sinistres 7.0 % 76 % 74 % 6.3 % 6,1 %

dont variations des provisions 8,6 % 73 % 8,6 % 75 % 33%
Charges d"acquisition et de gestion 223 % 22,6 % 238 % 235% 22,0 %
Solde financier 14,6 % 16,0 % 131 % 9.7 % 10,6 %
Résultat de la réassurance -1.2% -57% -30% 0,7 % -57%
Résultat technique 14,7 % 17,1 % 14,7 % 251 % 236 %
Provisions techniques 596,6 % 612,7 % 585,0 % 599,0 % 522,1 %

Ratio combiné comptable

% M Avant réassurance M Aprés réassurance
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102%
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0
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79%
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Cotisations

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Ensemble 5468 5709 6035 6213 6720 +82%
Protection juridique 1358 1441 1487 1576 1669 +59%
Assistance 2090 2182 2314 2432 2558  +52%
Pertes pécuniaires 2020 2085 2234 2205 2493 +130%

Solde du compte technique

% des primes nettes

15

142 %

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Matiére assurable

2017 2018 2019 2020 2021

Evolution du PIB mondial (en volume) +33% +3.0% +24% -38% +57 %

Evolution du commerce mondial

de marchandises (en volume) +49% +32% +02% -50% +98%

Cours de change de I'euro contre dollar des
Etats-Unis (USD) (valeur a fin décembre) 120 115 112 123 113

Transport routier de marchandises
en France (Md tonnes/kilomgtres) 288 289 298 287 nd.

dont pavillon francais 57 % 58 % 57 % 58 % n.d.

Evolution du transport aérien mondial

(passagers-kilomatres) +74% +73% +42%  -659% +220%

Taux d'accidents par millions de vols 11 1,35 11 1,58 1,01

Sources : OMC, Banque de France, SDES, IATA

PIB et commerce mondial des marchandises

% m Evolution du PIB mondial ™ M Evolution du commerce mondial des marchandises "
10
+98%

5

o LI
0
-5

-50%

-10

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) En volume. Source : OMC. ..
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Cotisations (affaires directes et acceptations, France)

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Ensemble assurance transports 1117 1224 1401 1424 1602 +125%

Assurance maritime 867 946 1085 1104 1254 +135%
Corps 329 342 409 a7n 527 +11,9%
Marchandises 538 604 677 633 721 +147%

Assurance aviation 172 212 256 259 261 +07%

Assurance spatial 78 66 60 61 87 +432%

Cotisations (affaires directes France)

M€
1500

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Principaux ratios comptables

% des primes émises

brutes de réassurance 2017 2018 2019 2020 2021
Primes cédées 304 % 288 % 524 % 46,9 % 49,5 %
Charge des prestations 31,7 % 41,6 % 59,3 % 58,4 % 58,3 %

dont sinistres (nets de recours) payés 60,9 % 60,5 % 55,9 % 47,4 % 45,0 %

dont frais de gestion des sinistres 5,0 % 53 % 4.4 % 39% 35%

dont variations des provisions -342 % -242% -10% 7.0 % 9.8 %
Charges d"acquisition et de gestion 291 % 212% 256 % 271 % 254 %
Solde financier 45 % 3.0% 21 % 1.0 % 1.3 %
Résultat de la réassurance -32.8% -26,1 % -10,1 % -45% -78%
Résultat technique 129 % 6.5 % -19% 92 % 6.5 %
Provisions techniques 186,3 % 146,6 % 131.4 % 1231 % 112,9 %

Cotisations mondiales corps et marchandises transportées @

30,0 Md$ en 2020 @

Reste du monde
Corps de navire 24 % 15 % 48 % Europe

Offshore 12 %

RC7 %

Amérique du Nord
8%

Marchandises transportées Asie / Pacifique

57 % 29%

(1) Source : [UMI.(2) Données 2021 non disponibles.
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Matiére assurable

2017 2018 2019 2020 2021

Production du batiment (Md€) 1347 1434 148,0 125,0 149,0
dont neuf 58,0 65,7 69,0 52,0 68,0
dont amélioration et entretien 76,7 717 79,0 730 81,0

Mises en chantier de logements 437 200 402 600 383 500 350 000 391 800

dont individuels 174 000 160 600 156 800 142 500 163 100
dont collectifs 263 200 242 000 226 700 207 500 228700
Création d'entreprises
construction 61003 67325 79298 80 468 88 750
dont micro-entrepreneurs 27 867 32279 40916 44 686 46 935
Nombre de défaillances
dentreprises 12192 11921 11155 6085 6 005
Index batiment - tous corps +2.2% +2.4% +1.8% +1.1% +0,6%
d’état (BT01) £00 i) 87 A% ,6%

Sources : FFB, Insee, SDES, Sit@del2.

Les entreprises a activité principale batiment en 2021

M Nombre d'entreprises M Chiffre d'affaires (HT) (échelle de droite) Md€
500 000 60
55
400000 8
45
300000
30
200000 2 s
15
100000
22000
0 1400 200 0
0- 10 salariés 11 - 50 salariés 51 - 200 salariés plus de 200 salariés
Source : FFB.
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Cotisations

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Ensemble assurance

. 2097 2169 2342 2264 2641 +166%
construction

Responsabilité civile décennale 1498 1561 1647 1634 1903 +165%

Dommages-Ouvrage 599 608 695 631 737 +169%

Rapport encaissements (année n) / production batiment (année n-1)

% M Ensemble assurance construction M Responsabilité civile décennale
25
21%
20
1.1% 1.7% 1.1% 1.7% 1.7%

16% 16%

11%-11-/.-11-/.,-11%-11-/.-12%.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Principaux ratios comptables

% des primes émises

borutes de réassurance 2017 2018 2019 2020 2021
Primes cédées 259 % 255 % 284 % 292 % 309 %
Charge des prestations 845 % 758 % 67.4 % 85.8 % 102.9 %

dont sinistres (nets de recours) payés 722 % 68.4 % 67.1 % 66,7 % 65,2 %

dont frais de gestion des sinistres 8.9 % 9,0 % 83 % 85 % 74 %

dont variations des provisions 35% -16% -8,0% 10,6 % 303 %
Charges d'acquisition et de gestion 19,3 % 19,1 % 18,0 % 18,7 % 17,2 %
Solde financier 21,1% 28,8 % 21,7 % 16.2 % 184 %
Résultat de la réassurance -47% -44 % -57% -0.7% -27%
Résultat technique 19,3 % 28,7 % 27,7 % 96 % -5,6 %
Provisions techniques 11291%  10879%  10139% 10804 % 954.9 %

Prestations payées nettes de recours @

Md€ M Prestations M % des cotisations (échelle de droite) %
2500 0

o
8% %

2000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
(1) Y compris les frais de gestion des sinistres. K‘F



96 | ASSURANCE CONSTRUCTION

Provisions de sinistres nettes de recours

2017 2018 2019 2020 2021 21/20

Ensemble assurance

construction (M€) 23579 23668 23635 24377 25132 +31%
Responsabilité civile décennale 18517 18481 18492 18997 19777 +41%
Dommages-Ouvrage 5062 5187 5143 5380 5355 -05%

Ensemble assurance construction
(% des cotisations) 1128% 1086% 1009% 1077% 952%

Responsabilité civile décennale 1238% 1176% 1123% 1163% 1039%

Dommages-Ouvrage 851 % 854 % 739 % 853 % 726 %

Cadences projetées de déclaration de sinistre @

L'assurance construction est gérée en capitalisation. L'exercice de rattachement est I'année d'ouverture du chantier.
M Cadence « Entreprises a prime révisable » M Cadence « Entreprises a prime forfaitaire »
140

105

70

35

0

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19
Légende axe horizontal : 0 = année d'ouverture du chantier — Légende axe vertical (pour 1 000 sinistres)
(1) Pour 1000 sinistres. Année 2018, données ultérieures non disponibles. K‘i;‘-
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Cotisations

M€ 2017 2018 2019 2020 2021 21/20
Ensemble crédit-caution 1333 1213 1417 1689 1619 -41%
Crédit 622 637 684 636 705 +108%
Caution m 636 733 1053 94 -132%

Solde du compte technique

% des primes nettes

40

o
0 311%

269 %

210%
X 18.3%

161% 154%

138%

60% 54%

20%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 -
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Organismes

W ACPR  =Autorité de contrdle prudentiel et de résolution

W CCR = Caisse centrale de réassurance

m CTIP = Centre technique des institutions de prévoyance

M DREES = Direction de la recherche, des études, de I'évaluation et des statistiques
W FFB = Fédération francaise du batiment

M FNMF  =Fédération nationale des mutuelles francaises

W INSEE = Institut national de la statistique et des études économiques

m MSA = Mutuelle sociale agricole

M ONISR = Observatoire national interministériel de la sécurité routiére
M SSMSI = Service statistique ministériel de la sécurité intérieure

W UE = Union Européenne

M IATA = International air transport association

W SDES = Service de la donnée et des études statistiques
M 0ACI = Organisation de |'aviation civile internationale
W DGEC = Direction générale de I'énergie et du climat

M VNF =Voies navigables de France

momc = Organisation mondiale du commerce

W Sit@del 2 = Base de données sur la construction neuve

Techniques

M ACAV = Ajustement a capital variable

M ACPS  =Artisans, commercants et prestataires de services
M CAC = Cotation assistée en continu

W Cat-Nat = Catastrophe naturelle

M CGI = Code général des impots
mCcMuU = Couverture maladie universelle
mID = Impéts différés

M MRC =Multiriques climatiques récoltes
B MRH = Multirisque habitation

W 0AT = Obligation assimilable du Trésor
uPB = Participation aux bénéfices

M PER =Plan d'épargne retraite

M PERCO = Plan d'épargne pour la retraite collectif
M PERP =Plan d'épargne retraite populaire

mPJ = Protection juridique

m PP = Pertes pécuniaires

mPT =Provisions techniques

M RC = Réponsabilité civile

M RI = Risques industriels

ms2 = Solvabilité 2

M SCR = Capital de solvabilité requis
M TGN =Tempéte, gréle, neige

W TNS =Travailleurs non salariés
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Lexique

M Assurances de personnes : ensemble des assurances en cas de vie, en cas de déces, de maladie
et d"accidents corporels (autres qu‘automobile) et contrats de capitalisation

M Assurances de biens et de responsabilité : ensemble des assurances non vie, a I'exception
des assurances maladie et accidents corporels (autres qu‘automobile)

M Fréquence des sinistres (en %o) = Nomb’:‘eorrFeb;Zgitsizslsgzsscrites x 1000

. L, . Charge des prestations (brutes de réassurance) + frais généraux
M Ratio avant ance = - -
Primes émises (brutes de réassurance)

Résultat de la réassurance

Primes émises
(brutes de réassurance)

M Ratio biné apres ré = Ratio combiné avant réassurance -

Charge des sinistres

M Rapport sinistres a primes = Primes



Indice risques industriels (base 1 000 au 1° avril 1975)

La formule (depuis janvier 2010) est la suivante : 1=45+2,26 A+19,43B+5,64 C+8,60D

A Indice FFB du codt de la construction (base 1% janvier 1941) ;

B : Indice mensuel du codt horaire du travail — tous salariés pour les industries mécaniques et électriques
(Insee, base 100, décembre 2008) ;

C : Indice de prix a la production des produits métallurgiques (Insee, base 2015) ;

D : Indice de prix a la production des biens intermédiaires (Insee, base 2015).

2017 2018 2019 2020 2021
1¢ trimestre 5807 5987 6134 6 206 6186
2¢ trimestre 5846 6019 6157 6 205 6 206
3¢ trimestre 5899 6052 6179 6203 6280
4¢ trimestre 5948 6100 6194 6195 6385
Variation moyenne annuelle +11% +28% +2,1% +06 % +1,0%

Indice FFB du colt de la construction

2017 2018 2019 2020 2021
1¢ trimestre 955,8 9818 993,5 995,1 10223
2¢ trimestre 960,1 988,1 994,5 995,2 10334
3 trimestre 965,6 9875 994,2 996,8 1085,2
4 trimestre 9748 988,2 994,3 10005 1066,6
Variation moyenne annuelle +31% +23% +08% +03% +48%

Source : Fédération frangaise du batiment.
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