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Synthése

Les cotisations percues au titre de l'assurance de dommages aux biens des professionnels (hors agricoles) s'élévent a 6,8
milliards d'euros en 2020, en baisse de 0,9% par rapport a 2019. Cette nette baisse des cotisations provient des effets liés a
la crise de la Covid-19 ainsi que des mesures extracontractuelles prises par les assureurs au bénéfice des assurés (annulation,
gel et/ou réduction des primes). 27 % de ce montant (soit 1,8 Md€) correspondent a I’assurance multirisques des artisans,
commercants et prestataires de services (MACPS), 33 % (2,3 Md€) correspondent a I'assurance des risques industriels et
les 40 % restants (soit 2,7 Md€) a d’autres catégories de contrats telles que les collectivités locales et territoriales, les
immeubles, les risques techniques, les garages et concessions et le risque cyber.

Le rapport sinistres a primes de la branche est en hausse de 6 points de pourcentage pour s’établir a 76 % (hors catastrophes
naturelles) en 2020. Sous I'effet de la crise de la Covid-19, la branche enregistre son plus mauvais résultat technique depuis
2001, année de 'explosion de I'usine AZF (le rapport sinistres a primes des risques industriels s’établissait alors a 96 %0).

Sous P'effet conjugué de la faible progression de 'indice FFB (+ 0,3 %) et de la ctise de la Covid-19, les cotisations afférentes
aux contrats MACPS sont, pour la premicére fois depuis 20 ans, en recul de 0,7% par rapport a 2019 pour sétablir a 1 828
ME.

La fréquence des sinistres augmente de 20 points par rapport a 2019 pour s’établir a 120 %o, soit son plus haut niveau
depuis 2014, et le cout moyen des sinistres progresse de 37 %. Au final, la charge des sinistres augmente de 68% en 2020
et le rapport S/P de 42 points.

En s’établissant a 103 %, le rapport sinistres a primes de 2020 constitue un record absolu depuis le début du suivi statistique
des multirisques artisans commercants et prestataires de services. Il est supérieur de 10 points de pourcentage au précédent
record de 1999 consécutif aux tempétes Lothar et Martin.

Ces progressions exceptionnelles résultent exclusivement de la sinistralité Covid-19 enregistrée en perte d’exploitation.
Pour cette garantie, le rapport S/P de 2020 représente 6,5 années de prime. A contrario, a 'exception du dégat des eaux,
les autres garanties enregistrent une baisse de leur rapport S/P.

153 sinistres graves, supérieurs ou égaux a 2 M€ (y compris les sinistres catastrophes naturelles), sont survenus en France
en 2020 pour une charge vue a fin 2020 de 786 M€, en recul de 32% par rapport a 2019, année de forte sinistralité suite a
la survenance d’un sinistre exceptionnel de 269 millions d’euros. En faisant abstraction de cet événement exceptionnel, la
charge des sinistres relevant du TRE régresse de 25% en 2020 alors que celle des autres contrats progresse de 27%
notamment du fait de la sinistralité imputable a la Covid-19.

Hors catastrophes naturelles, le nombre de sinistres graves est de 139 (-1 par rapport a 2019) pour une charge vue a fin
2020 de 721 M€ (-425 M€ par rapport a 2019).

Historique du rapport S/P des contrats MACPS et du ratio combiné aprés réassurance des dommages aux biens
des professionnels y compris agricoles
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Chiffres clés
Ensemble des dommages aux biens des professionnels

Primes Nombre de Prime moyenne Fréquence Cotlit moyen S/P

en M€ Contrats © en euros en %o en euros en %
Ensem?le des dommages aux biens des 6795 4245 000 1600 174 7030 76
professionnels
Risques relevant du TRE 2260 210 000 10 630 473 18 090 81
ACPS @ 1828 2875 000 635 120 5440 103
Collectivités locales et territoriales
(hors TRE, immeubles et risques techniques) 10 s s 90 3130 70
Immeubles O 1060 710 000 1495 171 3725 43
Risques Techniques 525 ns ns 71 11 320 42
Garages et concessions %/ 405 ns ns 217 6 565 65
Cyber — risques (hors risques informatiques) 135 ns ns ns ns ns
Autres et non ventilés 397 ns ns 184 6405 110

() Patrimoines immobiliers, copropriétés, fonciéres, baillenrs socianx, etc.., a usage d'habitation, mixtes on activités tertiaires gérés par des professionnels (hors PNO on
CNO des particuliers, hors immenbles de grande hautenr et locanx abritant des activités relevant du TRE).

@Y compris 225 ME de primes au titre des garages ACPS.

@) Estimation du nombre de contrats sur la base de la prime moyenne par sous-catégorie observée dans l'enquéte France Assurenrs. Ces estimations sont a considérer avee
prudence en regard de la représentativité des sociétés répondantes et du fait que la prime moyenne est a la part en cas de coassurance.

ns : non significatif.

Multirisques des artisans, commercants et prestataires de services

Cotisations Prime moyenne Fréquence des Sinistre moyen S/P
(en M€) (en €) Sinistres (en %0) (en €) (en %)
2020 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020
Artisans 380 530 95 132 3370 5 805 61 145
Commergants 274 920 130 174 4445 4 570 64 87
& Alimentation 104 980 183 224 4505 3980 85 91
& Autres 169 885 104 147 4395 5065 53 84
Prestataires de services 487 575 106 136 3950 5455 64 129
o
i Hole/.r ), cafés, restaurants, tabacs et 197 1305 215 364 5420 7430 37 207
traiteurs
& Associations 36 230 nd 19 nd 2250 nd 18
& Autres 254 475 73 106 2670 3720 44 84

() Hors grands risques relevant du Traité des Risques d’Entreprises

Sinistres importants supérieurs ou égaux a 2 M€ (hors catastrophes naturelles)

2019 2020
Montant (en M€) En % Montant (en M€) En %

2 M€ £ cout du sinistre < 10 M€ 494 43,1 480 66,6

10 M€ £ cott du sinistre < 50 M€ 383 33,4 189 26,2

50 M€ £ cout du sinistre 269 23,5 52 7,2
Ensemble 1146 100,0 721 100,0
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